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COVID 19 ve SONRASINDA




COVID-19 salgini, oyunun kurallarini degistirdi ve
bulut bilisimin dnemini artirarak bir
dijitallesme ¢agini baslatti.

Kiresel salgin, sirketlerin ¢alisma ve yatirim sekillerinde
biylk degisiklikler yaratti. Birgok kurulus igin bulut
uygulamalarina ve bulut hizmetlerine yogun bir bagimlilik,
yeni normal haline geldi.

NESS Data Center'in Genel Miidiirii OLCAY SAATCIOGLU
ile "Covid-19 ve Sonrasinda Bulut Biligim“e yénelik bir
soylesi yaptik. Keyifli okumalar...
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1. Bulut biligimin Covid-19 salgini
déneminde oynadigi roli bir cimleyle
ozetler misiniz?

Uzaktan ¢alisma konusunda
alinabilecek en saglikli hizmet,
bulut hizmetleri ile gergekles-
tirilebilir.

2. Covid-19 salgininin sektér
tzerindeki etkileri neler oldu? |
Salgin ile birlikte 6zellikle
bilisim sektorinlin 6neminin -
ortaya ¢iktigini degerlendirebi-
lirim. Firmalar pratikte teknoloji 4
kullanarak islerin yiiriitilebildigini
tecriibe ettiler. Dolayisi ile bu duru-
mun pozitif etkilerini okuyoruz. Baska
bir perspektiften baktigimizda; firmalarin
teknoloji kullanarak standartlagmaya gitmelerini
de hizlandirdigini gériyoruz. Firmalar uzaktan galistiklari

igin ERP sistemlerine ihtiyag duyarak siireglerini entegre etme yoluna git-
tiler. Artik kurumlarda temel otomasyon araglari kullaniliyor. Bununla bir-
likte felaket senaryolarinin iginde sayilabilecek pandemi durumunda, sartla-
rin ne kadar degisebilecegini ve bu degisime gére esnek olmalari gerektigi-
nin farkina vardilar. Bulut bilisim, teknoloji tarafinda bunu miisterilere
sagladi.

3. Bulut ¢oziimlerin, Covid-19 salgini dénemindeki avantajlarindan

bahseder misiniz?
Bir¢ok firma uzaktan ¢alismaya gegtiginde ya da gegmek istediginde altya-
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pilari buna gore tasarlanmis degildi. Dolayisi ile galismak igin birgok
degisiklik hatta yatirimlar gerekti. Bulut hizmetlerini kullanan
misterilerimiz; sadece kapasite artirimlari, glivenlik ve erigim ile
ilgili ek hizmetler devreye alarak hizli sekilde ihtiyaglarini karsiladi-
lar ve yollarina devam ettiler. Hatta karsilastigimiz senaryolarda; sir-
ketler, yatirimlari yapilmis ve igletilen IT altyapilari uzaktan ¢alisma
sebebi ile erisilemeyip yonetilemez duruma distiglinde, altyapilarini
veri merkezlerine tasiyarak barindirma hizmetlerinden faydalandilar.
Ozetle soylemek gerekirse; firmalar, islerini yapmak igin kullandiklar|
ve fayda elde ettikleri teknolojileri giiniimiizde gelismis bulut ¢6ziim-
leri olarak esnek, glivenilir ve dlgeklenebilir sekilde alabiliyorlar.

4. Covid-19 salgininin bulut goziimler lizerinde yarattigi riskler
nelerdir?

Bulut goziimleri; 2010 yilindan bu yana Tiirkiye'de hakkinda konusulan,
faydalarini, ne oldugunu miisterilerimize anlattigimiz bir yaklagim, bir
model. Devam eden bir gegis dénemi igerisindeyiz, aslinda diinya ¢a-
pinda bir degisim, donigim... Salgin, firmalarin bulut ¢éziimlerin sag-
ladig1 faydalari gérmelerini sagladi. Doniigiimiin oniinde ciddi riskler
var; oncelikli olarak ¢alisma aliskanliklari, IT envanterine sahip olma-
nin verdigi glig, degisim ile birlikte gelen degisikliklerden iirkmek,
modele gliven gibi en nemlilerini siralayabiliriz. Ama salgin ile gérdik
ki asilmasi gereken bu sebepler karsimiza sahip oldugumuz sistemle-
rin igsletilemez hale gelmesi sonucunu gikardi. Dolayisi ile degisim
kaginilmaz. Burada en 6nemli konu; isletmeler buna, ister dijitallesme
desin isterse gegis, ¢alisma sekillerindeki degisiklikleri teknoloji ile
birlestirerek fayda saglamalilar ve bunun igin planlama ve tasarim gok
snemli.



5. Bulut bilisimde glivenlikten bahseder misiniz?

Bulut hizmeti veren glivenilir saglayicilar
standartlari geregi hizmetlerini glivenli
olarak saglamaktalar, bunun igin serti-
fikalandirilirlar. Firmalar bu detaylara
dikkat gostermelidir. Kendimizden

ornek vermek gerekir ise; Ness Data
Center birgok kalite sertifikasina sahip ve pratikte altyapisinda giivenlik
ile ilgili yatirimlara ve siireglere dayali hizmet sunmaktadir. Giivenligi sade-
ce erisim ile ilgili degerlendirmemek gerekir: Sistemlerin sirekliligi, dogru
isletilmesi, isimsiz trinlerin kullanilmamasi, glincel ve lisansli yazilimlar
birlikte bir bitind teskil eder. Bulut hizmetleri dogasi geregi bu standart-
lari saglar, hizmet kalitesi igin bu yapilari izler ve tedbirlerini alir. Kisaca,
bulut hizmeti kullanmak daha giivenlidir.

6. Sirketlerin dijital donliglim yolculugunda bulut bilisimin rold nedir?
Dijital donisiim, sirketlerin teknoloji kullanarak lriin yada hizmetlerini
kaliteli sekilde misterilerine -rekabetgi- ulagtiracak modellerin gelistiril-
mesidir. Bir Grinin olusturulmasinda bence lig temel sac ayagi bulunuyor;
hammadde, insan kaynagi ve is/lretim modeli... Simdiye kadar gézlemledi-
gim; sirketler, rekabet saglamak ve satiglarini artirmak igin kolay olan
hammadde ve insan kaynagi tizerindeki parametreleri degistirdiler. Gzden
kagan ve fark yaratarak rekabet saglayacak konu, ig/iiretim modeli idi.
Bugiine geldigimizde sirketler galigtiklari modelin eskidigini, artik rekabet
edemez oldugunu, degistigini veya kendisinin degismesi gerektigini gordiiler.
Bu yaklagimin teknoloji bacagindaki kismi bulut bilisim. Geleneksel satin al-
ma modellerine kiyasla bulut hizmetleri ile glincel, esnek, 6lgeklenebilir olan
gliniimiize uygun degerler ile ihtiyaglarinizi karsilayabiliyorsunuz.
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7. Bulut bilisim sektorinun gelecegi hakkinda ne dustiniiyorsunuz?

Buglin bulut bilisim gelisim ve yayginlagsma asamasinda. Bunu gerek global,
gerekse lokal saglayicilarda gozlemleyebiliyoruz. Hala hizmetlerini
gelistiriyorlar, hala model degisiklikleri yapiyorlar. Bu sekilde de devam
edecek. Gegmise, geleneksel modellerin gelisimine baktigimizda; 6nce
sirketler IT envanterlerine sahip oldular, yayginlastikga standartlastirma
ihtiyaglari oldu. Son olarak entegrasyon/otomasyon -verim- agamalarini
yasiyoruz. Bulut hizmetlerinin de ayni sekilde ilerleyecegini degerlendiri-
yorum. Sektor olarak baktigimizda, bilisim firmalarimizin bu modele gore
kendi iglerinde degigimlerini mutlaka yasamalari gerekiyor. Yaptiklar: igleri,
yetkinliklerini, uzmanliklarini buna gére tasarlamalilar. Oniimiizdeki otuz yil
bu yone gidilecek.




